
设备出现故障

电话报修
85319473

网上报修

通过“西安外国语大学信息化处”微信公众号

或

“西安外国语大学移动校园”进行报修

登记报修
实验室维修登记本

实验室
故障分类

设备使用操作
故障

设备软硬件
故障

现场指导操作
解决故障

课堂内
实施软硬件恢
复或更换设备
快速解决故障

课间维修
彻底解决故障

 


